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ชื่อเรื่อง   รูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
   โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนแวงใหญ่วิทยาคม 
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ปีท่ีวิจัย    2563 - 2565 
 

บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัญหา สาเหตุของปัญหา และแนวทาง
แก้ปัญหาผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนแวงใหญ่วิทยาคม 2) พัฒนารูปแบบ              
การพัฒนาการบริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาโดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วม           
เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนแวงใหญ่วิทยาคม 3) ศึกษาผลการใช้รูปแบบการพัฒนาการ
บริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาโดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนโรงเรียนแวงใหญ่วิทยาคม และ 4) ปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการ
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาโดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนแวง
ใหญ่วิทยาคม ประชากร ได้แก่ ครู จำนวน 42 คน และนักเรียน จำนวน 603 คน โรงเรียนแวงใหญ่
วิทยาคม ปีการศึกษา 2564 โดยการวิจัยครั้งนี้ศึกษาจากประชากร การวิจัยครั้งนี้แบ่งการวิจัย
ออกเป็น 4 ขั ้นตอน คือ ขั ้นตอนที่ 1 เพื ่อศึกษาสภาพปัญหา สาเหตุของปัญหา และแนวทาง
แก้ปัญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนแวงใหญ่วิทยาคม ขั้นตอนที่ 2 พัฒนารูปแบบ
การพัฒนาการบริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนแวงใหญ่วิทยาคม ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาผลการใช้รูปแบบการพัฒนาการ
บริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนโรงเรียนแวงใหญ่วิทยาคม และขั้นตอนที่ 4 การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการพัฒนาการ
บริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนโรงเรียนแวงใหญ่วิทยาคม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบบันทึกผลการสังเคราะห์
ข้อมูล 2) แบบบันทึกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3) แบบสัมภาษณ์สาเหตุและแนวทางแก้ปัญหา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 4) แบบบันทึกผลการสังเคราะห์เกี่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบ 5) แบบ
บันทึกการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อสร้างรูปแบบ 6) แบบประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ ของรูปแบบและคู่มือการพัฒนาการบริหารจัดการคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา 7) คู่มือการบริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 8) แบบทดสอบ
ความรู ้ความเข้าใจของครู 9) แบบสรุปผลสัมฤทธิ ์ของนักเรียน 10) แบบสรุปผลการประเมิน
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 11) แบบสรุปผลการประเมินสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 12) แบบ
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สรุปผลผลการประกวดแข่งขันของนักเรียน 13) แบบสรุปผลรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 14) แบบสรุปผลรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติที่สถานศึกษาได้รับ 15) แบบ
สรุปผลการเป็นแหล่งเรียนรู้และศึกษาดูงาน และ 16) แบบบันทึกผลการสนทนากลุ่มเกี่ยวกับจุดเด่น 
จุดด้อย และข้อเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบและคู่มือการพัฒนาการบริหารจัดการคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบว่า  
  1. ผลการศึกษาสภาพปัญหา สาเหตุของปัญหา และแนวทางแก้ปัญหาผลสัมฤทธิ์         
ทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนแวงใหญ่วิทยาคม พบว่า 
   1.1 สภาพปัญหา พบว่า ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนแวงใหญ่      
วิทยาคม เมื่อเทียบกับค่าเป้าหมาย มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนต่ำกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้                 
โดยปีการศึกษา 2563 ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนโดยภาพรวมเฉลี ่ย 60.47 ต่ำกว่าค่าเป้าหมาย          
ที่ตั้งไว้ -7.04  
               1.2 สาเหตุของปัญหา พบว่า เกิดจาก 1) การจัดการเรียนรู ้ของครูผู ้สอนไม่ได้
ดำเนินการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 2) ผู้บริหารขาดการบริหารจัดการเชิงคุณภาพหรือ
ขาดการนำหลักการบริหารเชิงคุณภาพมาใช้ 3) ครูไม่ให้ความสำคัญกับกิจกรรมการนิเทศภายในซ่ึง
เป็นการนิเทศติดตามการจัดการเรียนการสอน และ 4) การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการ
สอนไมป่รับปรุงให้เป็นปัจจุบัน 
   1.3 แนวทางแก้ปัญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนแวงใหญ่วิทยาคม 
พบว่า โรงเร ียนแวงใหญ่ว ิทยาคม ควรดำเนินการตามประเด็นการบริหารจัดการคุณภาพ                
และมาตรฐานการศึกษา คือ 1) พัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนโดยปรับปรุงหลักสูตร       
และออกแบบรายวิชาพื้นฐานเพื่อพัฒนานักเรียนตามมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด 2 ) พัฒนาครู
และบุคลากร 3) พัฒนาคุณภาพผู้เร ียน โดยใช้รูปแบบ/เทคนิควิธีการสอนอย่างหลากหลาย         
เพื่อให้ผู ้เรียนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 4) การบริหารจัดการและการนำองค์กรแบบมีส่วนร่วม           
โดยให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจการดำเนินงาน การรับผลประโยชน์ และการติดตามประเมินผล 
  2. ร ูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาโดยใช้      
กระบวนการมีส่วนร่วมเพื ่อพัฒนาคุณภาพผู ้เร ียนโรงเรียนแวงใหญ่วิทยาคม ประกอบด้วย                
5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการและเหตุผล 2) วัตถุประสงค์  3) องค์ประกอบการบริหารจัดการ
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 4) วิธีการดำเนินงานของรูปแบบ และ 5) การวัดและประเมินผล           
โดยรูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา โดยใช้กระบวนการมีส่วน
ร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนแวงใหญ่วิทยาคม มีความถูกต้อง มีความเหมาะสม มีความ
เป็นไปได้ และมีความเป็นประโยชน์   
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  3. ผลการใช้ร ูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา         
โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมเพื ่อพัฒนาคุณภาพผู ้เร ียนโรงเร ียนแวงใหญ่ว ิทยาคม พบว่า                
1) ผลการทดสอบความรู้ความเข้าใจของครูหลังการอบรมพัฒนาสูงกว่าก่อนการอบรมพัฒนา            
2) ผลผลิตที่เกิดจากการใช้รูปแบบ ด้านผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนเปรียบเทียบระหว่างปีการศึกษา       
2564 กับ ปีการศึกษา 2563 ผู้เรียนมีค่าเฉลี่ยในภาพรวมเพิ่มขึ้น ร้อยละ 2.325 ด้านคุณลักษณะ     
อันพึงประสงค์ของนักเรียนเปรียบเทียบระหว่างปีการศึกษา 2564 กับ ปีการศึกษา 2563 ผู้เรียน      
มีค่าเฉลี่ยในภาพรวมเพิ่มขึ้น ร้อยละ 6.23 และ ผลการอ่านคิดวิเคราะห์และเขียนของนักเรียน 
เปรียบเทียบระหว่างปีการศึกษา 2564 กับปีการศึกษา 2563 ผู้เรียนมีค่าเฉลี่ยในภาพรวมเพิ่มขึ้น    
ร้อยละ 5.96 3) ผลลัพธ์ที่เกิดจากการใช้รูปแบบ ด้านนักเรียนที่ได้รับรางวัลจากการประกวดแข่งขัน 
มีจำนวน 26 รางวัล  ด้านครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ได้รับรางวัลจากการประกวดแข่งขัน          
ในระดับต่าง ๆ มีจำนวน 6 รางวัล ด้านรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติสถานศึกษา มีจำนวน 7 รางวัล          
และด้านการเป็นแหล่งศึกษาดูงานจากสถานศึกษาอื่น มีสถานศึกษา จำนวน 17 แห่ง ได้มาศึกษา       
ดูงานแหล่งเรียนรู้ด้านต่าง ๆ ในโรงเรียน 
  4. ผลการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนแวงใหญ่วิทยาคม พบว่า 
รูปแบบ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการและเหตุผล 2) วัตถุประสงค์ 3) การบริหาร
จัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบย่อย คือ (1) ด้านการพัฒนา
หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน (2) ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร (3) ด้านการพัฒนา
คุณภาพผู้เรียน และ (4) ด้านการบริหารจัดการและการนำองค์กรแบบมีส่วนร่วม 4) วิธีการ
ดำเนินงาน 5) การวัดและประเมินผล และ 6) เงื่อนไขความสำเร็จ โดยรูปแบบมีจุดเด่นสามารถ
นำไปพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ส่งเสริมให้ครูผู้สอนสามารถจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็น
สำคัญ และมีความเหมาะสมกับบริบท สามารถนำไปพัฒนาคุณครูให้มีประสิทธิภาพส่งผลต่อคุณภาพ
ของผู้เรียน รูปแบบมีจุดด้อย ได้แก่ ไม่มีเงื่อนไขความสำเร็จ แผนภาพไม่มีความสอดคล้องและสื่อ
ความหมายที่ชัดเจนได้ ไม่ได้นำเสนอรายละเอียดของวิธีดำเนินการในรูปแบบของตารางเพื่อแสดง
ความสอดคล้องสำหรับข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนารูปแบบ ได้แก่ ปรับเพิ ่มเงื ่อนไข
ความสำเร็จในการนำรูปแบบไปใช้ ปรับแผนภาพให้มีความสอดคล้องและสามารถสื่อความหมายให้
ชัดเจนกับคำอธิบาย และนำเสนอรายละเอียดของวิธีดำเนินการในรูปแบบของตาราง  
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Abstract 
 

 The research aimed to 1 )  study the problem, cause of the problem and 
guidelines for solving the student academic achievement problems of Waengyai 
Witthayakhom School 2 )  develop a model for developing quality management and 
educational standards by using a participatory process to develop learners’ quality of 
Waengyai Witthayakhom School. 3 )  study the results of using the model for 
developing quality management and educational standards by using a participatory 
process to develop learners’ quality of Waengyai Witthayakhom School and 4 ) 
improve and develop a model for developing quality management and educational 
standards by using a participatory process to develop learners’ quality of Waengyai 
Witthayakhom School. The population includes 42  teachers and 603  students at 
Waengyai Witthayakhom School in academic year 2021. This research is a population-
based study and divided into 4 steps: 1) to study the problem, causes of the problem 
and guidelines for solving the students academic achievement problem of Waengyai 
Witthayakhom School. 2) to develop a model for developing quality management 
and educational standards by using a participatory process to develop learners’ 
quality at Waengyai Witthayakhom School. 3) to study the results of using the model 
for developing quality management and educational standards by using a 
participatory process to develop learners’ quality of Waengyai Witthayakhom School 
and 4) to improve and develop the model for developing quality management and 
educational standards by using a participatory process to develop learners’ quality of 
Waengyai Witthayakhom School. The data were collected by 1 )  a data synthesis 
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results record form 2) a student academic achievement record 3) interview form for 
the causes of problems and guidelines for solving the academic achievement 
problems of students. 4) the results of data synthesis related to the model elements 
record form 5) workshop recording form to create a model for developing quality 
management and educational standards by using a participatory process to develop 
learners’ quality of Waengyai Witthayakhom School 6) model assessment form for 
accuracy, propriety, feasibility and usefulness and the quality management and 
educational standards manual using a participatory process to develop the learners’ 
quality at Waengyai Witthayakhom School. 7) educational quality and standards 
management manual 8 ) test of knowledge and understanding before -  after teacher 
development training 9 ) student achievement test 1 0 )  desired characteristics 
assessment form 11 )  competency of learners assessment form 12 )  summary of 
student competition results 13) summary of the awards and honors of teachers and 
educational personnels 14) summary of awards and honors received by the school 
15)  summary of the results of being a source of learning and study tours and 16) 
group discussion recording form (SWOT) for improve a model for developing quality 
management and educational standards by using a participatory process to develop 
learners’ quality at Waengyai Witthayakhom. The data were statistically analyzed by 
percentages, averages, standard deviations and content analysis. 
 The research results showed that: 
  1 .  Results of the study from the problem, cause of the problem guidelines 
for solving the student academic achievement problems of Waengyai Witthayakhom 
School found that 
   1 . 1  Problem condition: the student academic achievement of Waengyai 
Witthayakhom School compared to the target found that the student academic 
achievement is lower than the set target. In the academic year 2020 , the overall 
average academic achievement was 60.47  lower than the set target value of -7.04.              
    1.2  The cause of the problem was found to be due to: 1) teachers' 
learning management did not organize learning with an emphasis on students. 2) 
administrators lacked of quality management or lacked of application of qualitative 
management principles. 3) teachers neglected the importance of internal supervision 
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activities, which is the supervision and monitoring of teaching and learning and 4) lack 
of curriculum development and teaching arrangements to be up to date. 
   1.3 Guidelines for solving the student academic achievement problems 
of Waengyai Witthayakhom School was found that school should carry out quality 
management issues and educational standards by 1 )  develop the curriculum and 
teaching and learning arrangements by improving the curriculum and design basic 
courses to develop students according to learning standards and indicators 2) develop 
teachers and personnel 3) develop learners’ quality by using a variety of teaching 
styles/techniques to develop learners' potential. 4) participatory management and 
organizational leadership by involving them in making operational decisions, receiving 
benefits and monitoring and evaluation. 
 2. Model for Developing Quality management and Educational Standards by 
Using a Participatory Process to Develop Learners’ Quality of Waengyai Witthayakhom 
School consists of 5 components: 1) principles and reasons  2 ) objectives  3 ) 
components of quality management and educational standards 4) model's operation 
and 5) measurement and evaluation for accuracy, propriety, feasibility and usefulness 
of the model for developing quality management and educational standards by using 
a participatory process to develop learners’ quality of Waengyai Witthayakhom 
School. 
  3.  Results of using the development model for quality management and 
educational standards using a participatory process to develop the learners’quality 
of Waengyai Witthayakhom School found that 1 )  the results of teachers' knowledge 
and understanding tests after the development training were higher than before the 
training. 2 )  the output that resulted from using the form in terms of student 
achievement, comparing between the academic year 2021 and the 2020 found that 
learners had an overall average increase of 2 .325 percent. In characteristics desired 
results of students, comparing between the academic year 2021 and 2020, students 
had an overall average increase of 6.23 percent. And the reading, analytical thinking, 
and writing students’ result, comparing between the academic year 2021 and 2020, 
students' overall average increased by 5 . 9 6  percent. 3) learners’ results from using 
the model who received awards from competitions, there were 2 6  awards. For 
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teachers and educational personnels who received awards from competitions at 
various levels, there were 6 awards. For awards honoring school, there were 7 awards, 
and in terms of being a learning resources from others, there were 17 schools that 
came to study the learning resources in the school. 
  4. The results of improving and developing the model for developing the 
management of educational quality and standards using a participatory process to 
develop the learners’quality of Waengyai Witthayakhom School, it was found that 
the model consists of 6  elements: 1 )  principles and reasons, 2 )  objectives, 3 ) 
management of educational quality and standards, consisting of 4  sub-components: 
(1) curriculum development and teaching and learning management, (2) teacher and 
personnel development, (3 )  learners’ quality development, and (4 )  participatory 
organization management and leadership. 4) model's operation 5) measurement and 
evaluation and 6) success conditions by model has strong points that can be used to 
develop student quality. Encourage teachers to organize teaching and learning with 
an emphasis on students and appropriate to the context can be used to develop 
teachers to be effective and affect the learners’ quality. The format has weaknesses 
such as there are no conditions for success, the diagrams are not coherent and clearly 
descriptive, they do not present details of the procedures in the form of tables to 
show consistency. The suggestions for improving and developing the model, including 
increasing the success conditions in apply the form, adjust the diagram to be 
consistent able to clearly convey the meaning of the description and presents details 
of how to proceed in the form of a table. 
 
Keywords: development model, quality management and educational standards,  
     participatory process. 
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